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INVESTIGACION ESTRATEGICA
ANALISIS DE OPINION Y MERCADO

Aprueban trabajo de arbitro electoral

En los procesos electorales el papel de las instituciones encargadas de organizar las
votaciones es fundamental para dar legitimidad a los resultados, asi como para fortalecer
la democracia. En México desde 1990 -con el nacimiento del entonces Instituto Federal
Electoral (IFE)- optamos por un drgano permanente, auténomo y colegiado que se
encargara de estas tareas. La ultima reforma electoral de 2014 representé cambios en las
responsabilidades de dicha institucion en cuanto a su relacion con los érganos locales y en
el nombre al convertirse en el Instituto Nacional Electoral (INE). La de 2018, fue la primera
eleccidn presidencial que se llevd a cabo con este nuevo esquema.

En este contexto, Parametria pregunté en la encuesta nacional realizada en
vivienda, cara a cara, en julio de este afio la percepcién de la ciudadania sobre el trabajo
realizado por el INE durante la eleccidn; la confianza en los resultados dados a conocer por
la autoridad electoral, asi como su aprobacién como institucién. Gracias a que hemos
realizado estas preguntas en 2006 y 2012 es posible hacer comparaciones en el tiempo, lo
que resulta enriquecedor para el andlisis.

Es importante mencionar que, de acuerdo con la encuesta, siete de cada diez
mexicanos (73%) califica de manera positiva el trabajo realizado por el INE en la pasada
eleccidon presidencial. Es decir, un importante porcentaje apoya el actuar de esta
institucion. El dato cobra relevancia si se considera que muchas de las instituciones en el
pais estan siendo cuestionadas por la ciudadania y que hay un desencanto con los partidos

politicos.
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¢Como considera usted que fue el trabajo del Instituto Nacional Electoral en la pasada eleccion
presidencial: Muy bueno, bueno, malo o muy malo?
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ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDA / 800 casos / Error (+/-) 3.5 % / Del 28 de julio al 2 de agosto de 2018,

Gracias a la serie histérica es posible analizar que hay un incremento en el
porcentaje de mexicanos que califica como “muy bueno” o “bueno” la labor de la
autoridad electoral en las elecciones presidenciales. Al hacer una comparacion del trabajo
realizado por el INE en 2018, con el que hizo el IFE en 2006 y 2012 podemos ver que en el
proceso electoral mas reciente hay un porcentaje histérico de mexicanos que consideran
que la autoridad electoral tuvo un buen desempeiio en la realizacién de los comicios
presidenciales.

En 2006, el 53% de encuestados dijo que el INE habia realizado un buen trabajo en
la eleccion del ejecutivo federal, recordemos que en dicho proceso la diferencia entre el
primer y el segundo lugar fue menor a un punto porcentual y el entonces Consejero
Presidente del IFE, Luis Carlos Ugalde dijo que no podia dar resultados sobre quién habia
sido el ganador de la contienda.

Para la eleccién de 2012 crecid a 68% las personas que calificaron de manera
positiva el desempefio del Instituto Federal Electoral, en estas elecciones la diferencia

entre el primer y el segundo lugar fue de mas de cinco puntos porcentuales.
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En 2018, registramos un porcentaje histérico de personas que calificaron como
“muy bueno” o “bueno” el trabajo del INE al llegar a 73% quienes asi lo manifestaron. Esto
significa cinco puntos mas respecto de 2012 y 20 puntos arriba en comparacion con 2006.
En esta eleccién la diferencia entre el primer y el segundo lugar fue de mas de 30 puntosy

poco después del cierre de casillas, los dos principales contendientes aceptaron la derrota.

O L]
iComo considera usted que fue el trabajo del Instituto Macional Electoral en la pasada eleccion
presidencial: Muy bueno, bueno, malo o muy malo?
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ENCUESTAS NACIONALES EN VIVIENDA

La legitimidad de una eleccién depende en gran medida de la confianza de la
ciudadania en los resultados que se dan a conocer. Otro dato importante es que 67% de
mexicanos dijo confiar en los resultados de la eleccién presidencial el 1ro de julio de 2018
gue dio a conocer el Instituto Nacional Electoral, en tanto, 31% menciond tener poca

confianza o nada de confianza en los mismos.
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¢Queé tanta confianza tiene usted en los resultados que dio a conocer el Instituto Nacional Electoral
sobre la eleccion presidencial? Mucha confianza, algo de confianza, poco de confianza o nada de confianza
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ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDA / 800 casos / Error {+/-) 3.5 % / Del 28 de julic al 2 de agosto de 2018,

Si recordamos un poco la historia de nuestro pais podemos ver cdmo la simulacién
en los procesos electorales que impedian la participacion de candidatos competitivos y
donde habia una auto calificacién, se hizo insostenible por los reclamos sociales de
elecciones auténticas que fueran realizadas y calificadas por un érgano auténomo. En este
sentido, que la ciudadania tenga confianza en estos resultados dados a conocer al finalizar
las votaciones se puede leer como un signo de buena salud de nuestro sistema
democratico.

También vemos cdmo la confianza en los resultados dados a conocer por el érgano
electoral nacional ha ido ganado terrero. En 2006 el 55% dijo confiar en la informacién
dada a conocer por el entonces IFE sobre la eleccidn. Para 2012 ese porcentaje crecid a
60% y en 2018 llegamos a 67% lo que representa el porcentaje mas alto de confianza en

los resultados de una eleccién en mas de una década.
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¢Qué tanta confianza tiene usted en los resultados que dio a conocer el Instituto Nacional Electoral

sobre la eleccion presidencial? Mucha confianza, algo de confianza, poco de confianza o nada de confianza
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ENCUESTAS NACIONALES EN VIVIENDA

Finalmente, podemos ver que desde enero de 2018 el INE ha mejorado en la
evaluacién que hace la ciudadania de su labor. De 2007 cuando iniciamos la serie hasta
mediados del afio 2015, el IFE conté con mayores porcentajes de aprobacidon que de
desaprobacién, sin embargo, en julio de 2015 se registré el primer dato donde la
desaprobacién superé a la aprobacion (40% vs 51%).

En 2016 se presentaron cuatro mediciones donde habia mas gente que
desaprobaba el trabajo que realizaba que aquellos que lo aprobaban (enero, julio, agosto
y septiembre). No obstante, a partir de enero de 2018 el Instituto Nacional Electoral
empezd a incrementar su porcentaje de evaluacion positiva, de enero a julio de este afio

paso de 55% a 62%, es decir, subid 7 puntos porcentuales en siete meses.
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EVALUACION DE AUTORIDADES

En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma en que
el Instituto Nacional Electoral realiza su trabajo?
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ENCUESTAS NACIONALES EN VIVIENDA

Otro dato importante es que siete de cada diez mexicanos (68%) consideran que la

Sma 100% Aregando o Sahie” y 10 Contesty

eleccidn para presidente de la republica realizada en 2018 fue limpia y seis de cada diez

(64%), también dijo que habia sido equitativa. Estas dos caracteristicas son positivas para

un proceso electoral pues genera confianza en la ciudadania de que hubo las mismas

condiciones para todos los competidores, asi como transparencia y legalidad del proceso

en si.
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CALIDAD DE LA DEMOCRACIA

éUsted cree que la eleccién para presidente de la Republica fue (...)?

m S| = No m No sabe = No contesta

Limpia Equitativa

m ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDA / 800 casos / Error (+/-) 3.5 % / Del 28 de julic al 2 de agosto de 2018,

Finalmente podemos decir uno de los pilares para el funcionamiento de la
democracia en nuestro pais tiene que ver con el desempeiio de la autoridad electoral.
Tener elecciones periddicas, competitivas e imparciales da certeza a la ciudadania de que
su voto es quien finalmente decide quienes seran los representantes, lo que permite la
consolidacidn del sistema politico electoral.

En este sentido, de acuerdo con los datos de la encuesta realizada, el INE es una
institucion bien evaluada por la ciudadania que registra en estas elecciones los
porcentajes mas altos de buena calificacidén de su trabajo, asi como confianza en los datos

gue dio a conocer.

Nota Metodoldgica:

Parametria. Encuesta en vivienda. Representatividad: Nacional. NUmero de entrevistas:
800 encuestas realizadas cara a cara del 28 de julio al 2 de agosto de 2018. Nivel de
confianza estadistica: 95 %. Margen de error: (+/-) 3.5 %. Disefio, muestreo, operativo de
campo y analisis: Parametria SA de CV. Método de muestreo: Aleatorio sistematico con

probabilidad proporcional al tamafio. Unidad de muestreo: Las secciones electorales
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reportadas por el INE. Poblacién objetivo: Personas de 18 afios en adelante con credencial

para votar que al momento de la entrevista residan en el lugar de interés.



